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DESCRIGAO DE CARGO

PLATAFORMISTA
1. CARGO
RECEPCAO DE LEITE
11. SETOR
Objetivo do Cargo

Executar as atividades de recebimento, conferéncia, descarga e controle da matéria-prima,
assegurando que o leite recebido atenda aos requisitos de qualidade, seguranca dos
alimentos e procedimentos do Sistema de Gestao da Qualidade.

Subordinagao
Reporta-se ao Gerente de Producio e a lideranca imediata.

Formagao

 Ensino Fundamental completo.

¢ Desejavel Ensino Médio completo.

 Desejavel treinamento em Boas Praticas de Fabricacdo (BPF).

Experiéncia
Desejavel experiéncia em recepc¢ao de leite ou industria de alimentos.

Competéncias Técnicas

* Boas Praticas de Fabricac¢ido (BPF).

* Recepcao e descarga de leite.

¢ Coleta de amostras.

e Procedimentos Operacionais.

e Utilizacdo correta de EPlIs.

» Nocoes de higiene e seguranca dos alimentos.

Competéncias Comportamentais
e Organizacao.

* Responsabilidade.

« Atencdo aos detalhes.

* Trabalho em equipe.
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e Comprometimento.
e Disciplina.
* Proatividade.

Responsabilidades

* Receber e conferir os veiculos transportadores de leite.
* Realizar a descarga da matéria-prima conforme procedimentos estabelecidos.

¢ Coletar amostras para analise de qualidade quando aplicavel.

 Registrar informacdes de recebimento e rastreabilidade.
« Conferir volumes e documentagdo da carga.

e Comunicar desvios e ndo conformidades a lideranga.
¢ Manter a plataforma de recebimento limpa e organizada.

e Cumprir POPs, instru¢ées de trabalho e documentos do SGQ.

» Zelar pelos equipamentos e utensilios sob sua responsabilidade.

e Cumprir normas de seguranc¢a do trabalho, higiene e seguranca dos alimentos.

e Executar atividades correlatas.

Autoridade

« Solicitar apoio da lideranca diante de irregularidades no recebimento.
e Comunicar imediatamente desvios de qualidade.
* Suspender a descarga quando identificar condigdes que comprometam a qualidade ou
segurancga dos alimentos, comunicando imediatamente a lideranca.

Indicadores de Desempenho

e Cumprimento dos procedimentos de recebimento.

e Nimero de ndo conformidades.

» Registros preenchidos corretamente.
e Cumprimento dos procedimentos do SGQ.
e Participacdo em treinamentos.

Documentos Relacionados

e Manual da Qualidade.

e POPs.

¢ Instrugdes de Trabalho.
« Plano APPCC.
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e Manual de BPF e PAC.

» Registros de Recebimento de Leite.

Responsabilidades quanto ao SGQ (ISO 9001:2015)
o Cumprir os requisitos do SGQ.

 Contribuir para a melhoria continua.

* Comunicar desvios, riscos e ndo conformidades.

¢ Manter a rastreabilidade das informacoes.

o Cumprir requisitos legais e dos clientes.
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